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RAPOR HAKKINDA

Su Politikalar1 Dernegi olarak 5 yildir tilkemizin su kaynaklarinin korunmasi ve en verimli
sekilde gelistirilmesi ve kullanilmasi i¢in bilgiye dayali analizler yapiyor ve raporlar
hazirhiyoruz.

Bu dénem igine yaptigimiz ¢alismalarda su kaynaklarimizin daha akilct ,planli ve verimli
olarak kullanilmasi ve korunmasi konusunda bazi eksiklerimizin oldugunu tespit ettik.
Aslinda bu tespitler 2019 yilinda kabul edilen ulusal su planinda ve ulusal havza eylem
planimizda da mevcut. Bu eksikliklerimizin giderilebilmesi i¢in diger tilkelerdeki su yonetimi
modellerinin ve elde edilen deneyimlerin incelenmesinin yararli olacagini diisiiniiyoruz. Bu
kapsamda AB’nin Su Hizmetleri Yonetiminin 0zet olarak yer aldigi bu raporu hazirladik.
Faydali olmasini umuyoruz.
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Onsoz

AB ‘nin Su Cer¢eve Direktifi, Avrupa’nin genelinde su yonetiminin yol haritasidir. Bu
direktifin ilk bolimiinde suyun digerleri gibi ticari bir {iriin degil, korunmasi gereken bir
miras oldugu belirtilmistir.

Buna gore su bir kamu mali ise, AB’de ,su hizmetlerinin 6nemli teknik, ekonomik, yonetimsel
ve diizenleyici hususlart bu hizmeti veren kamu ve 6zel sektor isletmecileri tarafindan
mutlaka saglanmalidir anlayis1 gegerlidir.

AB’de su hizmetleri yonetimi AB’nin Yesil Kalkinma ve BM ‘nin Siirdiirtilebilir Kalkinma
Hedeflerini gergeklestirmek igin temel teskil eden hizmetler seklinde ele alinmaktadir. Ancak

bircok kisinin bu iliski ve bu Ongoriilen hedeflerden haberdar olmadigi da bazi raporlarda
belirtilmektedir(1).

AB ‘nin 29 iilkesinin su igletmelerinin bagl oldugu tist kurulus olan EurEau, Avrupa'daki su
hizmetlerinin mevcut durumunu agiklayan bir rapor yayinlamistir. Bu raporda 29 EurEau iiye
tilkesindeki yonetim modellerinin organizasyon yapilari, kurum ve kuruluslarin gorev ve
sorumluluklari, yonetisim seviyeleri agilarindan mevcut durum ortaya konulmaktadir. Bir
diger deyisle bu rapor AB iiyesi iilkelerdeki su hizmetleri yonetisim modellerini genel bir
bakis ile agiklamaktadir.Bu rapor bu konudaki en son ¢alisma olmasi agisindan ~ 6nemli  bir
kaynaktir.

1.GIRiS

AB’de su hizmetleri, AB biitiinii ve ulusal 6l¢gek olmak tizere iki kademede diizenlenmistir.
Su Cerceve Direktifi (Tiirkge bilinen karsiligi olarak olarak kisaltilmistir SCD), Su Endiistrisi
Direktifleri (igme Suyu Direktifi (DWD), Kentsel Atik Su Aritma (UWWTD) ve Yiizme
Suyu Direktifi (BWD)) cevre ve saglik standartlarini belirlemis ve tiim tiiye iilkelerin ulusal
yasalar1 buna gore diizenlenmistir.

AB’de su hizmetlerinin organizasyonu (yonetim modelinin se¢imi) yetki devrinin bir konusu
(Avrupa Birligi'nin Isleyisi Hakkinda Antlasmaya Ek 26. Protokol) ve Uye Devletlerin sahip
olduklar1 bir yetki sahasi olarak kabul edilmistir. AB kurumlar iiye iilkelerin su yonetimi
modellerinin se¢imi konusunda tarafsizdir.

Su hizmetleri, SCD Madde 2 (38) 'de su sekilde tanimlanmistir(1):

"Hane halklar1, kamu kurumlar1 veya herhangi bir ekonomik faaliyeti saglamak icin verilen:
(a) Su ¢ekimi, ylizey suyu veya yeraltt sularinin tutulmasi, depolanmasi, aritilmasi ve
dagitim,

(b) Atik su toplama ve aritma tesisleri hizmetleridir."

Bununla birlikte, su hizmetlerinin yonetimi ulusal tercih ve dncelik konusu oldugu igin, su
hizmetleri' tanimi1 iilkeden iilkeye degisir ve SCD'de yer alan tanimin Gtesine gegen farkli
faaliyetleri igerebilir. Ancak genel olarak, igme suyu temini ve atik suyun toplanmasi ve
aritilmasi tiim Avrupa iilkelerinde 'su hizmetleri' tanimina girmektedir.

AB iilkelerinin ¢ogunda su hizmetleri yonetimleri yagmur suyunun yodnetiminden de




sorumludur. Ancak bazi iilkelerde, yagmur suyu faaliyetleri bu hizmet kapsaminda yer
almazlar. Birkag iilkede selden korunma ve geri kazanim hizmetleri de bu kapsamda
degerlendirilmektedir.

2.AB’DEKI SU HIZMETLERi YONETIM MODELLERI

AB’de su hizmetlerinin nasil organize edildigi, tarihsel ve kiiltiirel faktorlerin sonucu olup,
bazi agilardan ¢esitlilik arz ederler(1).

AB’de verilen su hizmetleri baslica dort yonetim modeli seklinde ele alinabilirler:
* Dogrudan kamu yoénetimi: Bu sistemde, ilgili kamu kurumu hizmet sunumundan ve
yonetiminden tamamen sorumludur. Geg¢miste bu sistem Avrupa'da yaygin olarak
uygulanmuistir.

* Yetkilendirilmis kamu kurumu (dolayh kamu) yonetimi: Bu sistemde sorumlu
Bakanlik su hizmetleri yoOnetimi gorevlerini yerine getirmek {izere bir kurumu
yetkilendirilir. Bu modelde su hizmetleri altyapisi genellikle kamunun miilkiyetinde kalsa
da, AB'de baz1 durumlarda kiigiik bir 6zel hissedarlik miimkiin olmaktadir.

* Yetkilendirilmis (yetki devri yapilmis) ozel sektor yonetimi: Bu sistemde sorumlu
Bakanlik, onceden belirli bir siire i¢in su hizmeti vermek amaciyla 6zel bir sirketi
yetkilendirir. Bu anlasma kiralama veya imtiyaz sozlesmesi seklinde yapilir. Bu yontemin
yaygmn oldugu iilkelerde yerel yonetimler su hizmetleri ile ilgili kendi gorev ve
sorumluluklarini ihale ile 6zel sektore verir. Ancak, su altyapisinin miilkiyeti yine kamuda
kalir.

e Dogrudan o6zel sektéor yonetimi: Bu sistemde tiim ydnetim gorevleri, su
kuruluslarmin sorumluluklar1 ve miilkiyeti 6zel sirketlerin elindedir. Kamu kurumlari
ise bu sirketlerin faaliyetlerini kontrol ve diizenleme ile yetkilidir. Bu sistem daha
cok Ingiltere, Galler ve Cek Cumhuriyeti gibi birka¢ AB iilkesinde uygulanmaktadir.

AB iilkelerinin ¢ogunda su hizmetleri yonetiminde ilk {i¢ modelin bir karisimi (dogrudan
kamu yonetimi, yetkilendirilmis kamu yonetimi ve yetkilendirilmis 6zel sektdr yonetimi
modelleri) dikkat cekmektedir.

AB’nin iiye tilkelerinde 20 y1l dncesine kiyasla genel bir egilim olarak su yonetiminde kamu
ve Ozel sektor igbirligi modeline dogru bir gidisatin oldugu goriilmektedir.

Ingiltere ve Galler'deki genel durum ve Cek Cumhuriyeti'ndeki 6zel durumlar disinda Avrupa
genelindeki su altyapist kamuya aittir. Resmi makamlar ¢evre ve saglik standartlarinin
belirlenmesi ve uygulanmasi hizmetlerinin yanisira  ayrica tarifeleri kontrol ederek
onaylamak, kaliteyi kontrol etmek gibi yetki ve sorumluluklar tasimaktadir.

2.1.Su Tarifeleri

Su tarifeleri, Avrupa'nin hemen hemen her yerinde maliyetlerin geri kazanilmasina katkida
bulunmaktadir. Ancak bazi iilkelerdeki su maliyetleri hala tarifeler, transferler ve vergilerin
bir karisimiyla (3Ts) karsilanmaktadir.

AB iilkelerinde su tarifesi yapisi tilkeden tilkeye farklilik gostermekte olup, ¢ogu durumda
tarife, sabit bir bilesen ve hacimsel bir bilesenden olusmaktadir. AB iilkelerinde 'tarife
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yapisini' ulusal diizeyde belirleme egilimi 6ne ¢ikmakta ancak fiyat belirleme hala yerel
diizeyde gerceklesmektedir.

Genel olarak, su tarifeleri su isletmecisi tarafindan belirlenip onay i¢in baglantili olduklari
kurum ve kuruluslara (belediye, bolgesel hiikiimet veya bolgesel diizenleyici, ulusal bakanlik
veya bagimsiz ulusal diizenleyici) gonderilmektedir. Birka¢ iilkede bu siirece su
kullanicilarinin da katilimi ongoriilmektedir. Bazi {ilkelerde su tarifleri i¢in nihai kontrol
gorevi danisman kuruluslar tarafindan gergeklestirilmektedir.

2.2. Su Hizmetlerinin Kalitesi

Bazi AB iilkelerinde hizmet kalitesinin minimum standartlar1 yetkili makamlar tarafindan
tanimlanmistir. Verilen su hizmeti bu standardi saglayamazsa, su isletmecileri miisterilere
tazminat 0demekle yiikiimlii olmaktadir.

Ulkeye ve hizmetlerin nasil organize edildigine bagli olarak su kullanicilar1 su miisterileri
hizmetleri boliimlerine , belediyeler, tiikketici kurullari, ulusal diizenleyiciler, ombudsmanlar,
tahkim kurulu ve mahkemeler gibi ¢esitli kurumlara sikayette bulunabilmektedir.

AB iilkelerine igme suyu kalitesinin izlenmesinden genellikle Saglik Bakanligi ve bunlarin
bolgesel / yerel teskilatlari sorumludur.

Su kaynaklarinin korunmasi ve g¢evre standartlarinin belirlenmesi konulari ise genellikle
Cevre ve / veya Nehir Havzasi gibi Bakanliklarin ulusal ve bolgesel teskilatlar1 ile ulusal
¢evre kurumlarmin ilgili birimlerinin yetki ve sorumlulugundadir.

Tablo1. AB Ulkelerindeki Su Hizmetleri Ynetimi Modelleri (1)

Ulke Niifus Kisi bagia Ortalama | Su Yo6netimi Modeli
su kullanimi Su
Lt/Kkisi Bedeli
Euro/m?
Avusturya 8 838 000 129 3,67 Dogrudan ve Dolayli Kamu Y dnetimi
Belgika 11 432 000 95 4,53 Suda Dolayli Kamu Y 6netimi
Atik suda Yetkilendirilmis Ozel Sektor
Y Onetimi
Bulgaristan 7128 000 99 1,07 Dogrudan Kamu, Dolayli Kamu ve
Yetkilendirilmis Ozel Sektor Yonetimi
Hirvatistan 4 203 604 150 1,98 Dogrudan Kamu Y 6netimi
Kibris 843 300 140 1,82 Dogrudan Kamu Yonetimi
Cek 10 626 430 89 3,42 Yetkilendirilmis Ozel Sektor (%60)
Cumhuriyeti Dolayli Kamu Y 6netimi (%25)
Dogrudan Kamu Y6netimi ( %7)
Dogrudan Ozel Sektdr Yon. (%9)
Danimarka 5785 864 105 9,32 2010 yilinda kadar Dogrudan Kamu
Y Onetimi
2016 yilindan bu yana dolayli kamu
yonetimi ve Dogrudan Ozel Sektor
Y Onetimi
Estonya 1 316 000 88 3,30 Dolayli Kamu ydnetimi
Finlandiya 5527 573 119 5,91 Dogrudan Kamu Yo6netimi (%70)




Dolayli Kamu Y6netimi (%30)

Fransa 66 900 000 170 4,03 Dogrudan Kamu Y 6netimi
Dolayli Kamu Y 6netimi

Almanya 83 019 000 126 Dolayli Kamu Yo6netimi (%40)
Yetkilendirilmis Ozel Sektdr Yon ( %
60)

Yunanistan 11 200 000 150 1,23 Dolayli Kamu Yo6netimi

Macaristan 9773000 95 2,15 Dolayli Kamu Y dnetimi

Irlanda 4792 000 130 Dolayli Kamu Yonetimi

Italya 60 600 000 220 2 Dogrudan Kamu Yonetimi (% 9)
Dolayli Kamu Y6netimi (%50 )
Kamu 6zel sektor (PPP) (%36)
Imtiyazli Sirketler (%5)

Liiksemburg 625 000 137 5,5-6,0 | Dogrudan Kamu Yonetimi

Malta 425 000 79 3,32 Dolayli Kamu yonetimi

Norveg 5 330 000 140 7,8 Dogrudan Kamu Y 6netimi

Polonya 38 486 000 99 2,75 Dolayli Kamu Y 6netimi

Portekiz 10 325 000 204 1,82 Dogrudan Kamu Y6netimi (%33)
Dolayli Kamu Y 6netimi (%52)
Yetkilendirilmis 6zel sektdr yonetimi
(%15)

Romanya 19 530 631 119 1,42 Dolayli Kamu Yo6netimi (%70)
Yetkilendirilmis Ozel Sektor (%15)
Dogrudan Kamu Ydnetimi (%15)

Sirbistan 7 057 000 Dogrudan Kamu Y 6netimi
Dolayli Kamu Y 6netimi

Slovakya 5457 873 79 2,5 Dolayli Kamu Yonetimi (%85)
Yetkilendirilmis Ozel Sektér Yonetimi
(%15)

Slovenya 2 065 890 103 2,26 Dolayli Kamu Yo6netimi (%80)
Dogrudan Kamu Y dnetimi (%20)

Ispanya 46 937 000 132 1,88 Dogrudan Kamu (%10)
Dolayli Kamu (%35)
PPP ( %22)
Yetkilendirilmis Ozel Sektdr (%33)

Isveg 10 000 000 140 4,44 Dogrudan Kamu ve Dolayli Kamu
Y Onetimi

Isvigre 8 600 000 300 5 Dogrudan Kamu Yénetimi ve Dolayl
Kamu Ydnetimi (%70)
Digerleri (%30)

Hollanda 17 282 163 127 5,47 Dolayli Kamu Y6netimi

Ingiltere 66 800 000 139 3,54 Dogrudan Ozel Sektor Yonetimi

3.AB’DE HANEHALKI SU KULLANIMI VE FiYATLARI

2015 Yilinda Avrupa Birligi Cevre ve Siirdiiriilebilirlik Enstitlisi Ortak Teknik Arastirma
Merkezi tarafindan yayinlana bir raporda (3 no'lu kaynak) AB’deki su kullanimi1 miktarlar1 ve
fiyatlar1 da incelenmistir. Bu sonuglar Tablo 2’de verilmistir.




Tablo 2. AB’de Hane Halkinin Kisi Bagina Su Kullanim Miktarlar1 ve Su Fiyatlari (3)

Hizmet Hanehalki su kullanimi Hanehalki Su Fiyat Hanehalki Su Fiyati (PPP)

Ulke lzme ( m3/kisi/yil ) (€/m3) (PPPE/m3)
2008 2009 2010 2011 2008 2009 2010 2011 2008 2009 2010 2011

Austria w 537 53 14 14 13 13
Belgium w 319 317 32 42 29 38
Bulgaria w 363 364 359 0.7 14
Croatia W, W
Cyprus w 795 87 99 947 06 07 08 08 07 08 09 09
Czech Republic W,W 341 336 326 322 20 22 23 25 26 30 31 34
Denmark w 446 476 28 29 20 21
Estonia w,W 405 343 338 40.1 16 20 22 23 21 26 29 30
Finland w 66.5 37 30
France w 631 543 495 491 21 22 20 21 19 20 18 19
Germany W, W 437 39 38
Greece wWW 819 13 14
Hungary w 378 37.7 358 359
Ireland WW 493 22 18
Italy w,W 69.2 683 66.8 64.0 13 14 15 12 14 15
Latvia W,W 586 14 19
Lithuania w 254 243 241 250 07 07 0.7 07 11 10 11 11
Luxembourg W,W 512 5.7 47
Malta w 272 273 259 11 18 18 14 23 23
Netherlands w 480 480 475 14 14 14 13 13 13
Poland w 353 348 345 347 05 06 06 07 07 10 10 12
Portugal LAY 587 635 12 13
Romania w 610 573 558 54.4 13 10 08 21 17 14
Slovakia W,W 334 309 30.1 296 16 17 18 18 23 23 26 25
Slovenia w,w 479 459 448 445 16 18 20 20 19 20 23 23
Spain w,W 56.2 544 524 516 13 14 15 14 14 16
Sweden w 611 32 27
United Kingdom w 536 537 19 19 18 18

Kaynak: Author's calculations based on the data sources presented above. Please refer to country-specific chapters for more details.
Column ‘Service’ gives services considered for computing the price. ‘w’ for water supply only and ‘w,w’ for water supply and wastewater.

For Latvia, data refer to 2013. Belgium restricted to Wallonia. United Kingdom restricted to England and Wales.

Tablo 2 ‘deki kisi basma evsel yillik su kullanimi degerleri, iilke 6l¢eginde elde edilen
degerlerin ortalamasi olarak verilmektedir. Raporda sadece hanede kullanilan suyun dikkate
alindig1 belirtilmekte ve baz1 AB iilkelerinin sebeke kayip ve kagaklarini bildirmemis olmasi
yiiziinden bazi degerlerin yaklasiklik tagidigindan da s6z edilmektedir(1).

Tablo 2’de verilen hane halki tarafindan suyun 1 m® iine 6denen degerler de ortalama degerler
olarak hesaplanmistir. Bu degerler, tabloda ikinci siitunda (Hizmet) ww olarak isaretlenen
tilkelerde atiksu hizmeti fiyatin1 da kapsamaktadir. Bu nedenlerle Tablo 2'de verilen su
hizmeti birim fiyatlarmin tim AB ilkeleri arasinda dogrudan karsilastiritlmasi saglikli
olmayacaktir.

Tablo 2 incelendiginde AB {ilkelerinde kisi basina yillik su miktar1 kullanimi1 agisindan ciddi
farklarm oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Bu iilkelerden Kibris, Yunanistan, italya, Portekiz ve
Isve¢’in kisi basma yilda 60 m® ‘den daha fazla su kullanan bir grup oldugu ortaya
cikmaktadir. Kisi basina su kullanimi1 40 m®/kisi/y1l ile en az olan iilkeler ise Bulgaristan, Cek
Cumhuriyeti, Macaristan, Litvanya ,Polonya ve Slovakya olarak ortaya ¢ikmaktadir. Her iki
sonuca bakildiginda, AB cografyasinda Giiney Avrupa iilkelerinde su kullanimin en fazla
oldugu, Dogu Avrupa iilkelerinde de en az oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 2’deki veriler iilkelerdeki evsel su temini hizmetlerinin birim maliyetleri agisindan
degerlendirildiginde tilkeler arasinda ciddi farkliliklarin oldugu da ortaya ¢ikmaktadir. Bu
kapsamda sadece su temini hizmetleri dikkate alindiginda, suyu en pahali olan iilkeler
Belgika, Almanya, Liiksemburg, Isveg; su temini atiksu hizmeti ile birlikte ele alindiginda ise
Fransa, Malta ve Ingiltere oldugu anlasiimaktadir.

AB iilkeleri arasinda evsel su birim fiyati en diisiik olan iilkelerin ise Cek Cumhuriyeti,
Litvanya, Polonya ve Romanya oldugu goriilmektedir. Ancak, bu durumun yorumlanmasi
iilkelerin bu hizmetlerin verilmesindeki farkli politikalar1 nedeniyle kolay degildir. Ayrica bu
farkin su hizmetlerinin kalitesi ve giivenirligi nedeniyle de olustugu sOylenebilir. Bazi AB
iilkelerinde su hizmetlerine yapilan siibvansiyonlarin olmasi da bu farki yaratan etkenlerden
biri olabilir. Ayrica AB iilkeleri arasinda su maliyetinin tiimiiniin fiyata yansitilmasi
konusunda biiyiik farkliliklar bulunmaktadir. Oregin Almanya’da igme suyu teminindeki su
maliyeti % 99 oraninda, atik suda ise % 96 oraninda fiyata yansitilmakta ve dogrudan tiiketici
tarafindan O0denmektedir. Avusturya’daki bu oranlar sirasiyla % 93 ve % 78’dir (3).
Hirvatistan’da su temini hizmetinin faturaya yansima orant % 77, atik su aritma
hizmetindeki bu oran ise % 45°dir (3). Romanya’da ise su ve atiksu hizmeti maliyetinin
ancak % 38’1 suyu kullanandan geri alinmaktadir.

Bir¢ok AB iilkesinde su ticretleri su kullanicilarina gore farkli sekilde fiyatlandirilmaktadir
(3).AB genelinde ticarcthanelere ve sanayiye saglanan suyun birim fiyat1 evsel su
kullanimindan daha fazladir. Ancak, bu oran iilkeden iilkeye degismekte olup, Arnavutluk’ta
3,3, Hirvatistan’da 1,6, Karadag'da ise 2 olarak verilmektedir (3).

4. AB’DE EVSEL SU TALEBININ FiYAT ELASTIKIYETI

Son yillarda 28 AB iilkesinin 16’sinda su fiyatlarinda diisiik ve yiiksek miktarda artiglar
meydana gelmistir. Su fiyat: en ¢ok artan iilkeler Kibris, Estonya, Macaristan, Italya, Malta ve
Slovakya olmustur. Bu donemde AB iilkelerinin biiyiik boliimiinde (Kibris harig) evsel su
kullaniminin da azaldig1 goriilmistiir (3).

AB tarafindan 2015 yilinda yayinlanan ve su temini ve atiksu hizmetleri konusunda AB
iilkelerinin karsilagtirmali olarak analiz edildigi raporda (3) evsel su talebinde 28 AB
iilkesinde fiyat esnekliginin yiiksek oldugu belirlenmistir. Su fiyatlarinin her % 1 oraninda
artigi birgok AB iilkesinde evsel su kullaniminda % 1’den daha az bir azalmaya Sebep
olmustur. Yine ayni raporda, Avusturya, Hirvatistan, Fransa, Almanya, Yunanistan ve
Ispanya’da su talebinin gelir elastikliginin oldukga diisiik oldugu ve bu iilkelerde gelirdeki
artigin kisi basina su kullanimindaki artis1 degistirmedigi de belirtilmektedir.

Bu raporda, AB iilkelerinde evsel su ihtiyacinin fiyat degiskenliginin uzun donemde de yiiksek
kalacagi ifade edilmektedir. Ancak, belirli bir degerden daha yiiksek olan bir fiyat degiskenliginin
etkisinin uzun donemde kisa déoneme gore daha ¢ok olacagi da vurgulanmaktadir (3).

AB Ulkeleri arasinda su yonetiminde karsilastiklar1 zorluklar agisindan da farkliliklar bulunmaktadir.
. Bu zorluklar gruplar halinde Tablo3’de verilmistir.Akdeniz iilkeleri ve Romanya’nin su yonetiminin
en Oonemli sorunu kurakliktan kaynaklanan su sikintilar1 olarak ortaya cikmaktadir. Ancak buna
ragmen Italya ve Romanya incelenen iilkeler arasinda su sebekelerinde en ¢ok kayip ve kacak olan
iilkeler olarak kayitlara girmektedir.
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Tablo 3. Baz1 AB Ulkelerinde su ydnetiminin karsilastig1 zorluklar (2)

Su Yonetiminde Ulkelerin Karsilastiklan Giigliikler AB ULKELERIi
KURAKLIK VE SU KITLIGI ( Son senelerde artan ve su Kibris
kisitlamalarina neden olan) Ispanya
Fransa
Italya
Romanya
YERALTISULARININ ASIRI CEKIMI Kibris
Danimarka
Italya
Ispanya
SU TALEBI VE SU MIKTARI ARASINDAKI Kibris
UYUMSUZLUK ( Ozellikle az yagish donemlerde ) Almanya
Italya
Ispanya
YERALTISUYU KAYNAKLARININ KIRLENMESI Almanya
NEDENIYLE YASANAN SU KITLIGI Danimarka
Ispanya
SU SEBEKESINDEKI VERIMLILIK DUSUKLUGU Italya
Romanya

2 FINLAND
2
~ NORWAY

L2
SWEDEN g LB

#

BELARUS

POLAND

an JHUNGARY'  pomANIA

SWITZERLAND

uuuuuuuuu
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RUSSIA

UKRAINE

BULGARIA

TURKEY

. EU member states
. EU candidate countries

EU potential candidates




I Avrupa'da tuvalete gittikten sonra su ve
sabunla ellerini yikama oranlar:

*Selected European countries (2015)
Source: WIN/Gallup International

@O statista %a

Kisi bagina guinde kullanilan su miktarlar

litre /kisi/giin

@ 200+
@ 150-200
@ 100-150 132
50-100
* 2014-15. Consumption does not just mean drinking. ’ m
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AB Ulkelerinde
Kisi Basina giinliik su kullanima

It /kisi/glin

150 CEEEE———  United Kingdom

Netherlands
Denmark

122 EEEs———  Germany
122 GEEEE——  Slovenia
117 G Finland
115 CEEE—— Luxembourg
105 GEEEEES——— Cyprus
00 CCE———
08 G Poland
92 G- Hungary
90 G Czech Republic
83 @ Slovakia
74 G ROMania
70 @ Estonia
61 @ Lithuania

-
N
o

- EU average

147 == Sweden
137 CEEEEE——  AUStTia
132 oE——— Portugal
130 CEEEEE——— SPJain
128 COEEEmss—— France
172 oEEEmrsm———

182 GEEEEEs——— Cr0atia
177 CEEEs——— (GreeCe

L)
=
[
o
=
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—
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*includes usual household consumption (2014, 2015)
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